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													Spécialiste de l'intégration d'outils de reconnaissance vocale pour professionnels
											

					
					

					
												Intégrateur
						de solutions de dictée vocale et de reconnaissance vocale pour les professionnels en France

					

					
										
						Dans toute la France, depuis plus de 30 ans, DICMA est l'acteur incontournable dans le déploiement de solutions de dictée vocale et de reconnaissance vocale pour les professionnels. 
Depuis de nombreuses années, DICMA a saisi le potentiel de la reconnaissance vocale, du traitement numérique du langage naturel et de l’intelligence artificielle, pour optimiser les ressources d’une entreprise et pour améliorer ses performances ainsi que sa rentabilité.


					


					
						
						

						 Voir notre   Boutique en ligne

					




					
						
							DICMA est devenu le prestataire de confiance des professionnels de la santé et du juridique
						

						

									
						Plus qu’un revendeur et un intégrateur de solutions innovantes, DICMA est devenu le prestataire de confiance des professionnels de la santé et du juridique, mais aussi des entreprises, des établissements bancaires, d'assurance et des collectivités qui souhaitent mettre en place une solution nomade permettant d’optimiser leur temps. En effet, nos équipes commerciales et techniques proposent la mise en place d’une large gamme de solutions de dictée numérique et de reconnaissance vocale dont la technologie et la performance sont devenues indispensables dans de multiples secteurs d’activité.

Dicma a fait appel à la plate-forme " Avis Vérifiés " pour la gestion de ses avis client. Consultez l'attestation " Avis Vérifiés " de Dicma.

Notre expertise et nos savoir-faire nous permettent d’accompagner les professionnels avec des conseils et des solutions adaptés à leurs besoins et leurs problématiques quotidiens. Afin de répondre à toutes les attentes, DICMA accompagne les professionnels avec des produits de grande qualité ainsi qu'un large panel de services : conseils, équipements, logiciels de retranscription vocale et numérique, intégration de la solution, assistance, formations, SAV, etc.
Pour guider au mieux les entreprises dans le choix d'une solution de dictée vocale et de reconnaissance vocale, Dicma analyse l’organisation, les besoins et les problématiques quotidiennes de chaque professionnel.
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			Des solutions de transcription numérique sur mesure personnalisées en fonction des secteurs d’activités
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			La réussite de la reconnaissance vocale et de la retranscription numérique grâce à la dictée vocale tient certes à la qualité du matériel, mais surtout à la qualité de l’accompagnement du prestataire.

Fort de 30 ans d’expérience, Dicma a appris à connaître vos univers, vos attentes et vos contraintes, pour proposer des solutions innovantes et performantes qui permettent de maximiser la productivité des professionnels. Que vous soyez en entreprise, profession libérale, professionnel de la santé ou du juridique, dans la banque ou la finance, dans l'immobilier ou encore dans les collectivités administratives, Dicma veille à ce que vous puissiez atteindre le retour sur investissement de votre solution de dictée et reconnaissance vocale, dans le propre contexte de votre profession.

Pour gage de qualité, Dicma est une entreprise indépendante qui a fait le choix de ne jamais proposer une solution de manière exclusive, mais d’être à l’écoute des entreprises pour les accompagner avec une solution pertinente adaptée à leur besoin.

		




	


		
			

			Des solutions de dictée vocale dédiées au secteur hospitalier, et aux professions libérales médicales et juridiques
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			Les professionnels de la santé et du juridique en particulier cherchent à optimiser la performance des équipes et à dégager du temps pour le dédier à leurs patients ou clients.

La dictée numérique et la reconnaissance vocale, permettent de réduire le temps passé à la rédaction, à la correction, et aux signatures de documents réglementaires. L’amélioration d’une productivité fiable et rapide est devenue un enjeu majeur pour les hôpitaux, les médecins et les directions juridiques. DICMA accompagne les professionnels de ces secteurs d’activité, dans la mise en place de cette stratégie de gain de temps. L’évolution de la technologie des logiciels de reconnaissance vocale ayant fortement évolué, elle permet de proposer aujourd’hui une solution fiable qui atteint une précision de résultat proche de 99 %.

		




	


		
			

			Un Audit personnalisé pour définir la solution adaptée à votre entreprise
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			En amont de votre projet, nous écoutons vos besoins, prenons en compte vos différentes contraintes (budget, personnel, architecture informatique…) pour vous proposer une solution sur mesure qui s’accorde avec votre méthodologie de travail. Dicma s’appuie sur de nombreuses années d’expérience pour vous aider à déterminer vos besoins. Nous assistons nos clients de la réflexion stratégique à la mise en œuvre opérationnelle : préconisation, aide au choix d’outils et définition d’architectures, tests de montée en charge des solutions choisies.
L’équipe experte de Dicma propose de réaliser un diagnostic gratuit par téléphone, pour définir la solution de dictée numérique et de reconnaissance vocale la plus adaptée à votre entreprise.

		




	


		
			

			Un accompagnement global sur toute la durée du projet d’équipement de solution de dictée vocale et de reconnaissance vocale
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			Dicma propose aux professionnels des solutions de dictée vocale et de reconnaissance vocale ainsi qu'un accompagnement global et sur mesure adaptés aux contraintes et aux objectifs de chaque entreprise.
La mission de Dicma est décomposée en plusieurs phases qui sont indispensables à la réussite de la mise en place d’une solution de transcription numérique et de reconnaissance vocale : conseils, installation du logiciel et du matériel, assistance, formations, SAV, etc. 

		




	


		
			

			Une formation personnalisée pour maîtriser toutes les fonctions de votre matériel et logiciel de traitement de texte à reconnaissance vocale
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			Quels que soient les besoins en termes d’utilisation, nos formateurs expérimentés et confirmés Dragon, proposent un parcours personnalisé qui permet à nos clients de bénéficier pleinement du potentiel de la reconnaissance vocale professionnelle. 

Experts du monde de l’entreprise, des administrations publiques, du milieu médical et juridique,etc. Les formateurs de l’entreprise DICMA, s’adaptent à votre secteur d’activité, au niveau de chaque utilisateur (débutant ou confirmé), mais aussi à la version des logiciels de reconnaissance vocale installée.
Pour que vous puissiez tirer le plus grand bénéfice de votre solution et atteindre rapidement le retour sur investissement, ils vous forment aux différentes caractéristiques, astuces et fonctionnalités de vos outils de traitement de texte à reconnaissance vocale. L’objectif de notre formation est de parvenir à affiner votre flux de travail dans vos applications métier, à savoir corriger rapidement, à tirer parti de votre jargon professionnel pour plus de précision, à créer des commandes personnalisées pour améliorer votre productivité,etc.
Pour répondre aux attentes des entreprises les plus exigeantes, les formations professionnelles proposées par l’organisme DICMA sont certifiées du label DataDock. 

		




	


		
			

			Des techniciens confirmés pour déployer une solution de dictée numérique
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			Dicma propose un service d’installation de grande qualité grâce à des techniciens confirmés qui se déplacent sur toute la France et qui proposent aussi des interventions opérationnelles à distance. 

L’expertise de nos techniciens nous permet aussi de dupliquer, de façon rapide et efficace, des solutions interopérables qui s'intègrent facilement en s'adaptant à vos différents logiciels et appareils. 

Les différentes missions de nos techniciens consistent à :

	Installer et paramétrer les logiciels de dictée vocale et périphériques annexes (tels que microphones filaires, enregistreurs mobiles, smartphones,...),
	Configurer les serveurs et différents postes,
	Paramétrer et optimiser vos outils pour optimiser leurs fonctions adaptées à votre secteur d’activité,
	Conseiller pour une bonne la prise en main.


		




	


		
			

			Un socle d’intégration adapté à la technologie impliquée 
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			Si nécessaire, DICMA dispose du savoir-faire technique et de l’expérience pour chaque intégration avec un outil métier. Nous proposons un « socle d’intégration », dont les briques permettent tous les niveaux d’intégration, quelle que soit la technologie impliquée : Interface HL7, Web Services, MIRTH, développement de programmes spécifiques si nécessaire.
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									Prévenir le burn-out : les innovations et solutions à suivre
								


																
								
									Le burn-out est et a toujours été un véritable fléau. Découvrez comment le prévenir et essayer de l’éviter en suivant ...
								


																									









        

								
								
									
										En savoir plus
										
									

								

							


						


		
	 
			

																						
								
									
										[image: La dictée vocale Dragon Medical One est simple d'utilsation avec Dicma à Paris]

																				[image: La dictée vocale Dragon Medical One est simple d'utilsation avec Dicma à Paris]
																				
									


																										

							
							
								
								
									La dictée vocale Dragon Medical One est simple d'utilisation pour une documentation clinique efficace
								


																									
																																																													

								
								
									La dictée vocale Dragon Medical One se présente comme une solution idéale, simple d'utilisation, intuitive et pe...
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									Le Docteur Abidi, utilise la dictée vocale SpeechLive | Médical | DICMA
								


																									
																																								

								
								
									La dictée vocale SpeechLive de Philips est devenue un outil indispensable au quotidien du Docteur Abidi, médecin p...
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                                                                Technique informatique permettant de capter et d'analyser la voix humaine, la reconnaissance vocale est aujourd'hui l'une des tendances les plus exploitées par les professionnels. Depuis plus de 30 ans, Dicma propose à ses clients des solutions de dictée vocale à intégrer directement dans les processus de travail. En effet, nos outils sont capables de retranscrire à la perfection et sans fautes d'orthographe, tous les textes que vous souhaitez. Idéal pour booster votre productivité et gagner du temps, nos produits de dictée et reconnaissance vocale sont très faciles à utiliser et deviendront rapidement incontournables. N'hésitez pas à consulter notre site internet et à nous contacter pour en savoir plus sur nos produits.

                                    


            

        

        

        
                        
            
            
            

            
            
            
                        
           



                                 
                

                
                
            
            
            


                                     
    
    

    

    


    
    
        

        

                    
            
        
            